
 

UBND TỈNH ĐẮK NÔNG 

SỞ CÔNG THƯƠNG 

     Số:     
V/v xác nhận đăng ký 

thực hiện khuyến mại 

 

CỘNG HOÀ XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

      Đắk Nông, ngày       tháng 6 năm 2024 

 

Kính gửi: CN Liên Hiệp Hợp Tác Xã Thương Mại TP. Hồ Chí Minh 

- Co.opmart Đắk Nông 

 

 

Căn cứ Luật Thương mại, Nghị định số 81/2018/NĐ-CP ngày 22 tháng 5 

năm 2018 của Chính phủ quy định chi tiết Luật Thương mại về hoạt động xúc 

tiến thương mại;  

Trả lời Công văn số 19/TB-DNONG ngày 31/5/2024 kèm hồ sơ về việc 

đăng ký thực hiện chương trình khuyến mại “Sinh nhật tưng bừng - vui mừng 

trúng thưởng” của CN Liên Hiệp Hợp Tác Xã Thương Mại TP. Hồ Chí Minh - 

Co.opmart Đắk Nông (Co.opmart Đắk Nông), Sở Công Thương tỉnh Đắk Nông 

xác nhận đăng ký thực hiện khuyến mại với nội dung sau: 

1. Tên chương trình khuyến mại: Sinh nhật tưng bừng - vui mừng trúng 

thưởng; 

2. Hàng hóa, dịch vụ được khuyến mại: Hàng hóa đang kinh doanh tại 

Co.opmart Đăk Nông (hóa mỹ phẩm, thực phẩm, công nghệ, thực phẩm tươi 

sống, đồ dùng gia đình, thời trang  may mặc...); 

3. Hàng hóa, dịch vụ dùng để khuyến mại: Phiếu mua hàng, Vali kéo du 

lich Tucano, Túi thể thao Tucano; 

4. Thời gian khuyến mại: Từ ngày 15/6/2024 đến ngày 01/7/2024; 

5. Địa bàn khuyến mại: Tỉnh Đắk Nông; 

6. Hình thức khuyến mại: Rút thăm may mắn trúng thưởng; 

7. Khách hàng của chương trình khuyến mại: Khách hàng thành viên đến 

mua sắm tại Co.opmart Đắk Nông; 

Cán bộ nhân viên của Saigon Co.op không được tham gia chương trình. 

Nếu phát hiện sẽ thu hồi giải thưởng và bổ sung vào công quỹ. 

8. Cơ cấu giải thưởng : 
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STT 
Giải 

thưởng 
Tên giải thưởng Trị giá 

Số 

lượng 
Thành tiền 

1 Giải nhất 
01 Vali kéo du lich Tucano 

30" 
8.000.000 1 8.000.000 

2 Giải nhì 
01 Vali kéo du lich Tucano 

19" 
3.200.000 1 3.200.000 

3 Giải ba 01 Túi thể thao Tucano T2 2.000.000 1 2.000.000 

4 
Giải khuyến 

khích 
01 phiếu mua hàng 500.000 500.000 5 2.500.000đ 

 Tổng  8 15.700.000 

 

- Tổng giá trị giải thưởng là: 15.700.000 đồng (Mười lăm triệu bảy trăm 

ngàn đồng) 

- Các giải thưởng không quy đổi thành tiền mặt 

9. Co.opmart Đắk Nông có trách nhiệm báo cáo kết quả thực hiện khuyến 

mại, lưu trữ và chịu trách nhiệm về các chứng từ, tài liệu liên quan đến báo cáo 

theo đúng quy định của pháp luật để phục vụ công tác thanh tra, kiểm tra, giám 

sát. 

 10. Việc thực hiện chương trình khuyến mại phải tuân thủ các quy định 

của pháp luật về hoạt động xúc tiến thương mại và các quy định pháp luật khác 

có liên quan. 

 Nội dung thể lệ chương trình khuyến mại kèm theo./. 
Nơi nhận:            
- Như trên;                                                                               

- Cục QLTT tỉnh Đắk Nông; 

- Cục thuế tỉnh; 

- TTPV HCC; 

- Lưu: VT, QLTM 

KT. GIÁM ĐỐC  

PHÓ GIÁM ĐỐC 

 

 

 

 

 

 

Dương Thị Quỳnh Mai 
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THỂ LỆ CHƯƠNG TRÌNH KHUYẾN MẠI 

 

1. Tên chương trình khuyến mại: Sinh nhật tưng bừng - vui mừng trúng 

thưởng 
2. Hàng hóa, dịch vụ được khuyến mại: Hàng hóa đang kinh doanh tại 

Co.opmart Đăk Nông (hóa mỹ phẩm, thực phẩm, công nghệ, thực phẩm tươi 

sống, đồ dùng gia đình, thời trang  may mặc...) 

3. Thời gian khuyến mại: Từ ngày 15/6/2024 đến ngày 01/7/2024 

4. Địa bàn (phạm vi) khuyến mại: Tỉnh Đắk Nông 

5. Hình thức khuyến mại: Rút thăm may mắn trúng thưởng  

6. Khách hàng của chương trình khuyến mại: Khách hàng thành viên 

đến mua sắm tại Co.opmart Đắk Nông 

Cán bộ nhân viên của Saigon Co.op không được tham gia chương trình. 

Nếu phát hiện sẽ thu hồi giải thưởng và bổ sung vào công quỹ 

 7. Cơ cấu giải thưởng:   

STT 
Giải 

thưởng 
Tên giải thưởng Trị giá 

Số 

lượng 
Thành tiền 

1 Giải nhất 
01 Vali kéo du lich Tucano 

30" 
8.000.000 1 8.000.000 

2 Giải nhì 
01 Vali kéo du lich Tucano 

19" 
3.200.000 1 3.200.000 

3 Giải ba 01 Túi thể thao Tucano T2 2.000.000 1 2.000.000 

4 
Giải khuyến 

khích 
01 phiếu mua hàng 500.000 500.000 5 2.500.000đ 

 Tổng  8 15.700.000 

 

- Tổng giá trị giải thưởng là: 15.700.000 đồng (Mười lăm triệu bảy trăm 

ngàn đồng) 

- Các giải thưởng không quy đổi thành tiền mặt 

 8. Nội dung chi tiết thể lệ chương trình khuyến mại: 

8.1.  Điều kiện, cách thức, thủ tục cụ thể khách hàng phải thực hiện để được 

tham gia chương trình khuyến mại: 

- Khách hàng Đồng, Bạc, Vàng, Bạch Kim mua sắm trong khu tự chọn của 

siêu thị với giá trị mua hàng từ 400.000 đồng trở lên (không tính phần tiền thanh 

toán bằng chiết khấu thương mại) sẽ được tặng 1 phiếu rút thăm may mắn 

(800.000 đồng được tặng 2 phiếu ...).  

- Mỗi khách hàng chỉ được tặng tối đa 5 phiếu rút thăm may mắn/ 1 hóa đơn. 

- Áp dụng cộng dồn hóa đơn chính trong ngày tại cùng một siêu thị cùng mã 

thẻ để tham gia chương trình. 
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- Đối với khách hàng đăng ký mới chương trình khách hàng thành viên, phải 

đăng ký thẻ trước khi mua hàng tại khu tự chọn để đủ điều kiện tham gia chương 

trình. 

- Khách hàng nhận phiếu rút thăm may mắn tại quầy tính tiền và điền đầy đủ 

thông tin yêu cầu trên phiếu, sau đó xé phần phiếu bên phải bỏ vào thùng vé 

may mắn. Phần bên trái “Phần khách hàng giữ” phải được lưu lại để đối chiếu 

khi khách hàng nhận giải. 

8.2. Thời gian, cách thức phát hành bằng chứng xác định trúng thưởng:  

- Nhân viên thu ngân Co.opmart Đắk Nông sẽ cung cấp 01 phiếu rút thăm 

may mắn ngay khi khách hàng đáp ứng yêu cầu tại mục 8.1 và thông báo trực 

tiếp cho khách hàng biết thời gian, địa điểm cụ thể tổ chức rút thăm. Khách hàng 

cần có mặt tại thời điểm rút thăm để đảm bảo quyền lợi của mình và nhận giải 

trưởng trong trường hợp trúng thưởng. 

- Phiếu bốc thăm gồm có gồm 02 phần: Phần bỏ vào thùng phiếu (phần bên 

phải) và phần khách hàng giữ (phần bên trái) để đối chiếu khi nhận giải, số sêri 

trên 02 phần là giống nhau.  

8.3. Quy định về bằng chứng xác định trúng thưởng: 

- Tổng số lượng phiếu rút thăm may mắn dự kiến phát hành là: 6.000 phiếu 

- Phiếu rút thăm may mắn hợp lệ là phiếu đã điền đầy đủ các thông tin của 

khách hàng và có mộc dấu của siêu thị phát hành. Thông tin khách hàng trên 

phiếu phải đảm bảo có tối thiểu các thông tin bao gồm: Họ tên, địa chỉ, số 

CCCD hoặc CMND, số điện thoại. 

- Co.opmart Đắk Nông có quyền từ chối trao giải thưởng đối với những 

phiếu rút thăm may mắn không hợp lệ, giả mạo, không còn nguyên vẹn. 

8.4. Thời gian, địa điểm và cách thức xác định trúng thưởng: 

- Cuối ngày 30/6/2024, theo giờ Co.opmart Đắk Nông đóng cửa, sẽ tiến 

hành niêm phong thùng phiếu, có sự chứng kiến của khách hàng và đại diện Ban 

Giám Đốc Co.opmart Đắk Nông, lập biên bản niêm phong có ký xác nhận của 

các bên. 

- Vào lúc 10h Ngày 01/7/2024, tiến hành rút thăm, mời ngẫu nhiên khách 

hàng kiểm tra, mở niêm phong thùng phiếu may mắn và là người đại diện rút 

thăm. Sau khi rút thăm, kiểm tra ngay tính hợp lệ của phiếu may mắn và mời 

người đại diện rút thăm ký tên trên phiếu. 

- Giải thưởng được rút thăm theo thứ tự từ thấp đến cao. 

- Trường hợp cùng 01 khách hàng nhưng trúng nhiều giải thì khách hàng 

chỉ trúng giải cao nhất. Sau đó, ban tổ chức tiến hành rút thăm lại cho các giải bị 

trùng. 
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- Có bộ phận ghi nhận, đối chiếu danh sách ngay tại chỗ để tránh tình trạng 

khiếu nại của khách hàng sau khi công bố. 

- Lập biên bản kết quả rút thăm. Kết quả rút thăm sau khi được kiểm duyệt 

và có xác nhận giữa đại diện Co.opmart Đắk Nông, đại diện Cơ quan quản lý 

Nhà nước và khách hàng là kết quả cuối cùng. Không có sự thay đổi và sự khiếu 

kiện nào được chấp nhận sau khi đã công bố danh sách khách hàng trúng giải. 

8.5. Thông báo trúng thưởng:  

Khách hàng trúng thưởng sẽ được Co.opmart Đắk Nông thông báo bằng 

điện thoại hoặc gửi thư mời nhận giải theo địa chỉ khách hàng cung cấp trên 

phiếu rút thăm may mắn.  

8.6 Thời gian địa điểm, cách thức và thủ tục trao thưởng: 

- Thời gian trao giải vào 9h30 ngày 06/7/2024 tại Co.opmart Đắk Nông  

(Địa chỉ: Đường Huỳnh Thúc Kháng, TDP.1, P. Nghĩa Thành, TP. Gia nghĩa, 

tỉnh Đắk Nông). 

- Để nhận giải, khách hàng mang theo thư mời nhận giải, 1 CCCD (hoặc hộ 

khẩu) bảng chính, 1 CCCD (hoặc hộ khẩu) photo công chứng và phần phiếu rút 

thăm may mắn còn lại để thực hiện công tác đối chiếu, trao giải.  

- Trong các trường hợp như: 

+ Khách hàng mất phần phiếu rút thăm may mắn còn lại: khách hàng phải 

cung cấp căn cước công dân/ CMND  bản photo có công chứng (kèm bản gốc để 

đối chiếu) có các thông tin trên chứng minh nhân dân trùng khớp với thông tin 

ghi trên vé may mắn, đồng thời phải ký Giấy cam kết chịu hoàn toàn trách 

nhiệm khi có tranh chấp giải thưởng xảy ra. 

+ Khách hàng làm mất CCCD: khách hàng phải cung cấp sổ hộ khẩu có 

công chứng (kèm bản gốc để đối chiếu) có các thông tin trùng khớp với thông 

tin ghi trên phiếu rút thăm may mắn. 

+ Khách hàng làm mất CCCD và sổ hộ khẩu hoặc thông tin trên sổ hộ khẩu 

không trùng khớp: khách hàng phải cung cấp Giấy xác nhận nhân thân có ghi rõ 

số CCCD và địa chỉ của khách hàng, có xác nhận của chính quyền địa phương. 

- Co.opmart Đắk Nông có quyền từ chối trao giải thưởng đối với những 

phiếu may mắn không hợp lệ, giả mạo, không còn nguyên vẹn. 

- Khách hàng sau khi được thông báo trúng giải và công bố danh sách trúng 

giải tại bảng thông báo của Co.opmart Đắk Nông, sau 30 ngày kể từ ngày nhận 

được thông báo nhận giải, nếu không đến nhận thì 50% giá trị giải thưởng sẽ 

được sử dụng vào mục đích từ thiện của Co.opmart Đắk Nông, 50% giá trị giải 

thưởng còn lại sẽ được nộp vào ngân sách Nhà Nước. 
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9. Đầu mối giải đáp thắc mắc cho khách hàng về các vấn đề liên quan 

đến chương trình khuyến mại: 

Mọi thắc mắc, khiếu nại liên quan tới chương trình khuyến mại, khách hàng 

liên hệ:  

CN Liên Hiệp Hợp Tác Xã Thương Mại TP. Hồ Chí Minh - Co.opmart Đắk 

Nông. 

Địa chỉ: Đường Huỳnh Thúc Kháng, TDP.1, P. Nghĩa Thành, TP. Gia nghĩa, 

tỉnh Đắk Nông. 

 Số điện thoại: 02613.555.552 

10. Trách nhiệm công bố thông tin: 

Co.opmart Đắk Nông có trách nhiệm thông  báo công khai chi tiết nội dung 

của thể lệ chương trình khuyến mại, kết quả khách hàng trúng giải tại bảng 

thông báo của Co.opmart Đắk Nông. Kết quả trúng thưởng cũng sẽ được thông 

tin trực tiếp cho khách hàng. 

11. Các qui định khác 

- Khách hàng trúng thưởng sẽ chịu những chi phí phát sinh và các khoản 

thuế phải đóng theo quy định của Nhà Nước để nhận giải. Giải thưởng không có 

giá trị quy đổi thành tiền mặt. 

- Khách hàng trúng giải phải từ 18 tuổi trở lên tính từ thời điểm thực hiện 

chương trình, và là công dân Việt Nam, phải có CCCD hoặc chứng minh nhân 

dân và hộ khẩu thường trú tại Việt Nam. 

- Nếu được khách hàng trúng thưởng đồng ý, Co.opmart Đắk Nông được 

toàn quyền sử dụng tên, địa chỉ và hình ảnh của khách hàng trúng thưởng vào 

các hoạt động quảng cáo của Co.opmart Đắk Nông mà không phải thêm bất cứ 

chi phí nào. 

- Co.opmart Đắk Nông có trách nhiệm lưu trữ các chứng từ ký nhận và phiếu 

rút thăm để phục vụ cho công tác kiểm tra sau này. 

- Trong trường hợp xảy ra tranh chấp liên quan đến chương trình khuyến 

mại này, Co.opmart Đắk Nông có trách nhiệm trực tiếp giải quyết, nếu không 

thỏa thuận được tranh chấp sẽ được xử lý theo quy định của pháp luật. 

- Trường hợp giải thưởng tồn đọng hoặc không có người nhận giải thưởng, 

Co.opmart Đắk Nông phải có trách nhiệm trích nộp 50% giá trị giải thưởng đã 

công bố vào ngân sách nhà nước theo quy định tại khoản 4 Điều 96 Luật 

Thương mại./. 
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