
 

 

UBND TỈNH ĐẮK NÔNG 

SỞ THÔNG TIN VÀ TRUYỀN THÔNG 

Số:         /STTTT-TTCNTT&TT 

V/v cài đặt ứng dụng DAKNONG-C và 
đăng ký tài khoản sử dụng trên hệ thống 
Trung tâm điều hành thông minh (IOC) 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

Đắk Nông, ngày        tháng 5 năm 2023 

 

 

Kính gửi:  

- Văn phòng Tỉnh ủy; 

- Văn phòng Đoàn ĐBQH và HĐND tỉnh; 

- Các ban của Tỉnh ủy; 

- Công an tỉnh; 

- Bộ Chỉ huy Quân sự tỉnh; 

- Bộ Chỉ huy Bộ đội biên phòng tỉnh; 

- Văn phòng UBND tỉnh; 

- Các Sở, Ban, ngành; 

- Các tổ chức đoàn thể, chính trị của tỉnh; 

- Bảo hiểm xã hội tỉnh; 

- Cục Thống kê tỉnh; 

- Kho bạc Nhà nước tỉnh; 

- Cục Thuế tỉnh; 

- Toàn án tỉnh; 

- Viện kiểm sát nhân dân tỉnh; 

- Cục Thi hành án tỉnh; 

- Ngân hàng Nhà nước tỉnh; 

- UBND các huyện, thành phố Gia Nghĩa; 

- UBND các xã, phường, thị trấn. 

 

 

Thực hiện Quyết định số 2366/QĐ-UBND ngày 31/12/2021 của UBND 

tỉnh Đắk Nông về việc phê duyệt dự án Xây dựng Chính quyền điện tử hướng 

đến Chính quyền số và đô thị thông minh tỉnh Đắk Nông. 

Sau khi tổ chức Khai trương Trung tâm điều hành thông minh tỉnh (IOC 

ĐẮK NÔNG), Sở Thông tin và Truyền thông tiếp tục yêu cầu các đơn vị thi 

công hoàn thiện tính năng kỹ thuật của ứng dụng IOC ĐẮK NÔNG và ứng dụng 

dành cho người dân, doanh nghiệp (DAKNONG-C) đáp ứng tốt hơn yêu cầu 

người dùng.  

DAKNONG-C là ứng dụng hoạt động trên thiết bị di động dành cho 

người dân và doanh nghiệp, là kênh giao tiếp chính thức giữa người dân và 

doanh nghiệp với chính quyền tỉnh; cung cấp thông tin kinh tế, xã hội, an ninh, 

trật tự, … của tỉnh đến người dân, doanh nghiệp; hỗ trợ tra cứu: các thủ tục hồ 
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sơ trực tuyến, hồ sơ sức khỏe, cơ sở y tế, các cơ quan nhà nước, du lịch, …; gửi 

phản ánh kiến nghị đến cơ quan chức năng của tỉnh, .... 

Trung tâm điều hành thông minh (IOC) đã đi vào hoạt động và kết nối, 

tích hợp, chia sẻ thông tin với các hệ thống chính quyền điện tử của tỉnh, phục 

vụ việc cung cấp thông tin nhanh chóng, kịp thời, chính xác phục vụ công tác 

quản lý, chỉ đạo, điều hành của Lãnh đạo Ủy ban nhân dân tỉnh, Lãnh đạo các 

cấp, các ngành. 

Để sử dụng hiệu quả ứng dụng DAKNONG-C, IOC ĐẮK NÔNG, Sở 

Thông tin và Truyền thông kính đề nghị:  

1. Thủ trưởng các Sở, ban, ngành, UBND các huyện, thành phố Gia Nghĩa 

cài đặt, sử dụng và chỉ đạo 100% cán bộ, công chức, viên chức, người lao động 

tại cơ quan, đơn vị thực hiện cài đặt, sử dụng ứng dụng DAKNONG-C và báo 

cáo kết quả về Sở Thông tin và Truyền thông trước 15/6/2023 để tổng hợp, báo 

cáo UBND tỉnh. 

2. UBND các huyện, thành phố Gia Nghĩa có văn bản triển khai để các Tổ 

công nghệ số cộng đồng triển khai tới từng người dân trong tổ dân phố, thôn, 

bon phấn đấu đạt chỉ tiêu 70% dân số trên 15 tuổi cài đặt và sử dụng ứng dụng 

DAKNONG C. 

(có Hướng dẫn sử dụng, cài đặt kèm theo hoặc truy cập trên Cổng thông 

tin điện tử tỉnh tại: https://daknong.gov.vn/cong-dan-chinh-sach/huong-dan-cai-

dat-phan-mem-mem-ung-dung-danh-cho-nguoi-dan-va-doanh-nghiep-daknong-

c-370825). 

UBND các huyện, thành phố triển khai và báo cáo kết quả về Sở Thông 

tin và Truyền thông trước ngày 30/6/2023 để tổng hợp, báo cáo UBND tỉnh. 

* Quét QR-code để cài đặt ứng dụng DAKNONG-C: 

  

  
3. Các Sở, Ban, Ngành, UBND các huyện, thành phố Gia Nghĩa đăng ký 

tài khoản người dùng ứng dụng IOC ĐẮK NÔNG tại cơ quan, đơn vị và gửi về 

Sở Thông tin và truyền thông trước ngày 08/6/2023 để tổng hợp, tạo lập tài 

khoản người dùng để sử dụng, khai thác thông tin trên IOC ĐẮK NÔNG. 

 

https://daknong.gov.vn/cong-dan-chinh-sach/huong-dan-cai-dat-phan-mem-mem-ung-dung-danh-cho-nguoi-dan-va-doanh-nghiep-daknong-c-370825
https://daknong.gov.vn/cong-dan-chinh-sach/huong-dan-cai-dat-phan-mem-mem-ung-dung-danh-cho-nguoi-dan-va-doanh-nghiep-daknong-c-370825
https://daknong.gov.vn/cong-dan-chinh-sach/huong-dan-cai-dat-phan-mem-mem-ung-dung-danh-cho-nguoi-dan-va-doanh-nghiep-daknong-c-370825
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Ghi chú: 

- Các Sở, ban, ngành cung cấp thông tin đăng ký theo Phụ lục 01; 

- UBND các huyện, thành phố Gia Nghĩa cung cấp thông tin đăng ký theo 

Phụ lục 02. 

Thông tin liên hệ: ông Nguyễn Anh Đông, Trung tâm Dữ liệu Công nghệ 

và Truyền thông, Sở Thông tin và Truyền thông, điện thoại: 0886.468179, 

email: dongna.stttt@daknong.gov.vn.  

Sở Thông tin và Truyền thông kính đề nghị các cơ quan, đơn vị cấp tỉnh 

và Lãnh đạo UBND các huyện, thành phố Gia Nghĩa phối hợp, thực hiện/. 

Nơi nhận: 
- UBND tỉnh (b/c); 

- Như trên; 

- Ban Giám đốc Sở; 

- Văn phòng Sở (để thực hiện); 

- Phòng VHTT các huyện, thành phố; 

- Lưu: VT, TTCNTT&TT. 

GIÁM ĐỐC 

 

 

 

 

 

Trần Văn Thương 
 

 

mailto:dongna.stttt@daknong.gov.vn


 

 

Phụ lục 01 

CƠ QUAN, ĐƠN VỊ CẤP TỈNH ĐĂNG KÝ DANH SÁCH TẠO TÀI KHOẢN SỬ DỤNG IOC ĐẮK NÔNG 

(Kèm theo Công văn số:      /STTTT-TTCNTT&TT ngày     /5/2023 của Sở Thông tin và Truyền thông) 
 

STT Tài khoản Họ và tên Chức vụ Số điện thoại (đăng ký zalo) 

1 Lãnh đạo đơn vị    

1.1 …..    

1.2 ….    

… ….    

2 Phòng chuyên môn    

2.1 ….    

2.2 ….    

 

 Người lập biểu Thủ trưởng đơn vị 

 (Ký, ghi rõ họ tên) (Ký, đóng dấu và ghi rõ họ tên) 

 

 

 

 



 

 

Phụ lục 02 

UBND CÁC HUYỆN, THÀNH PHỐ ĐĂNG KÝ DANH SÁCH TẠO TÀI KHOẢN SỬ DỤNG IOC ĐẮK NÔNG 

(Kèm theo Công văn số:      /STTTT-TTCNTT&TT ngày     /5/2023 của Sở Thông tin và Truyền thông) 
 

STT Tài khoản Họ và tên Chức vụ Số điện thoại (đăng ký zalo) Ghi chú 

1 Lãnh đạo UBND huyện …     

1.1 ….     

1.2 ….     

…. ….     

2 Văn phòng HĐND&UBND 

cấp huyện 

    

2.1 ….     

2.2 ….     

… ….     

3 Phòng ...     

3.1 ….     

3.2 ….     

… ….     

4 UBND cấp xã …     

 

 Người lập biểu Thủ trưởng đơn vị 

 (Ký, ghi rõ họ tên) (Ký, đóng dấu và ghi rõ họ tên) 
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